Panasonic recommande Windows.

INDUSTRIE FERROVIAIRE

Dans le secteur ferroviaire, le travail en extérieur et la mobilité des employés représentent deux défis essentiels pour la gestion du
personnel. Grace a une connectivité, des performances, une portabilité et une robustesse inégalée, les professionnels de ce secteur
peuvent maintenant réaliser davantage de taches sur le terrain et a bord des trains.

La paperasse est supprimée. Les conditions climatiques, telles que la pluie, la neige ou le soleil, n‘entravent pas la progression et évitent
les temps d'immobilisation inutiles. I n'est plus nécessaire d'utiliser plusieurs appareils et les perturbations du réseau sont
considérablement réduites. Ainsi, les Toughbook et Toughpad peuvent a présent étre employés comme assistants électroniques
spécialement concus pour une utilisation ferroviaire (ERB, Electronic Rail Bag) et pour des applications d'entretien, de réparation et
d'exploitation (MRO, Maintenance, Repair and Operations).

Les passagers ont de nos jours un niveau d'exigence plus élevé quant a la qualité et la rapidité des services proposés par le personnel de
train. Afin d'augmenter la satisfaction et le taux de fidélisation des clients sur le long terme, il est également nécessaire de fournir des
possibilités de paiement mobile pour 'achat de billets.

APPLICATIONS DANS LE SECTEUR FERROVIAIRE

Electronic Rail Bag (ERB)

Le recours aux appareils Toughbook et
Toughpad permet non seulement de
réduire le volume de la documentation
papier, mais aussi d'améliorer U'efficacité
et la performance. La robustesse des
produits garantit l'accés aux données et
applications dans les conditions les plus
rigoureuses, notamment dans un poste de
commande.

Services a bord

Le personnel du train bénéficie de
Uutilisation d'une tablette robuste et
mobile pendant le trajet car elle permet
d'optimiser leurs services de voyage et
procédés de vente. De nouvelles solutions
de vente de billets et de paiement ont été
mises en place, utilisant un service de
transaction sécurisée par la 3G conforme
aux dernieres réglementations.

Processus MRO sur le réseau ferroviaire
(entretien, réparation, exploitation)
Bien souvent, des ateliers mobiles sont
utilisés pour effectuer la maintenance sur
les chemins de fer. Ces ateliers sont
équipés de notebooks robustes intégrés
permettant aux techniciens de commander
des piéces de rechange en temps réel et
de réduire le temps de résolution des
problemes pendant lequel les trains
doivent rester au dépét.

Activités de dépat

Nos solutions offrent un accés a divers
manuels techniques informatisés, des
informations sur l'état des stocks ainsi
que la possibilité de se connecter au
systeme de bord. Ainsi, des processus
fondamentaux tels que ('établissement
des horaires, de diagnostics ou le
traitement des données peuvent étre
réalisés au dépdt, parallélement aux
opérations de maintenance sur les trains.



